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Fecha: 12 de diciembre de 2023

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional
1.1 Tipo de actividad: socializacion y Entrega de Permiso de Proteccion Temporal y otros
tramites.

1.2 Fecha de la actividad: 12 12-2023
1.3 Objetivo de la actividad: Jornada de Socializacion Norma Migratoria, Entrega PPT,
Biometrias y otros requerimientos.

1.4 Descripciéon de la actividad Oficiales de Migracién Colombia CFSM Bucaramanga,
realizaron procedimiento jornada de orientacidény socializacién de norma migratoria y
Estatuto Temporal para Migrantes Venezolanos a la ciudadania en general en el
municipio de Valle de San José, realizado en la Alcaldia Municipal, en atencién a
Migrantes Venezolanos, Refugiados y Retornados., se entregaron 1 PPT, y se
realizaron 10 asesorias a poblacidn migrante en total 11 personas atendidas.
Entidades que participan en la jornada, La Alcaldia de Valle de San José, GIZ.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevé a cabo: Alcaldia, Municipio Valle de San José.

1.6 Hora: 08:00 a 13:00 horas

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migracién Colombia, La Alcaldia de Valle
de San José, GIZ.

1.8 # funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: uno (1).

1.9 Numero de PPT entregados: 01

1.10 Principales temas de consulta: Preguntas en temas de la norma migratoria y
temas de documentos para menores de edad, tramites como unificacién HE,
Modificacion de datos Basicos, Traslados, Temas de menores que cursan bachillerato
formas de registro para proceso de regularizacion de menores estudiantes, Temas de
Salud, Documentos de regularizacién, Tarjeta Agricola.

1.11 Total de asistentes: 11
1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones S|
Carteleras No
Computadores uno
Material POP Si
Otros No
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